
Положение о порядке оформления, возникновения, приостановления
прекращения образовательных отношений между организацией и

обучающимся

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение о порядке оформления возникновения, приостановления
и прекращения отношений в ИП «Ильин Борис Сергеевич» (далее – Положение) разработано
в соответствии с Федеральным законом № 273-ФЗ от 29.12.2012 г. «Об образовании в
Российской Федерации», Законом РФ от 7 февраля 1992 г.
№2300-I «О защите прав потребителей», Постановлением Правительства Российской
Федерации от 15 сентября 2020 г. № 1441 «Об утверждении Правил оказания платных
образовательных услуг», иными нормативными актами Российской Федерации в сфере
образования, а также локальными нормативными актами ИП «Ильин Борис Сергеевич».

1.2. Положение является локальным нормативным актом ИП «Ильин Борис
Сергеевич» (далее – Организация), его действие распространяется на всех Обучающихся,
поступающих и обучающихся в Организации, Заказчиков образовательных услуг и
сотрудников Организации.

1.3. Организация оказывает платные образовательные услуги по:
● реализации программ дополнительного образования детей и взрослых –
дополнительных общеобразовательных общеразвивающих программ (далее – ДООП);

● реализации программ дополнительного профессионального образования – программ
повышения квалификации и программ переподготовки (далее – ДПП).
1.4. Понятия, используемые в настоящем Положении, означают:

Организация – Индивидуальный предприниматель «Ильин Борис Сергеевич», юридическое
лицо, ОГРН: 322774600239141, адрес места нахождения г. Москва, ул. Береговой пр-д д.2, к.2,
кв. 423.
Заказчик – физическое (в том числе законный представитель Обучающегося) и (или)
юридическое лицо, оплачивающее на основании договора об образовании образовательные
услуги, оказываемые Организацией в пользу Обучающихся, названных Заказчиком.
Слушатель – физическое лицо, осваивающее дополнительную профессиональную
программу.
Учащийся – физическое лицо, осваивающее дополнительную общеобразовательную
программу.
Обучающийся – физическое лицо, осваивающее дополнительную образовательную
программу.
Поступающий – физическое лицо, принимаемое на обучение по дополнительной
образовательной программе.
Образовательная программа (далее – Программа) – комплекс основных характеристик
образования (объем, содержание, планируемые результаты), форм аттестации, который
представлен в виде учебного плана, календарного учебного графика, рабочих программ
учебных курсов, дисциплин (модулей), иных компонентов, а также оценочных и методических
материалов.
Дополнительная общеобразовательная программа (далее – ДОП) – дополнительная
общеразвивающая программа или дополнительная предпрофессиональная программа.
Дополнительная образовательная программа, или Программа – дополнительная
общеобразовательная программа или дополнительная профессиональная программа.
Платные образовательные услуги – осуществление образовательной деятельности в
соответствии с договором об образовании, заключаемым при приеме на обучение, и за счет
средств физических и (или) юридических лиц.
Сайт Организации – сайт, размещенный по адресу: https://fvacademy.ru
Онлайн-платформа – программное обеспечение Организации, используемое для оказания
образовательных услуг дистанционно в сети Интернет. Доступ к Онлайн-платформе
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осуществляется через Официальный сайт Организации.
Недостаток платных образовательных услуг – несоответствие платных образовательных
услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им
порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно
предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги
обычно используются, или целям, о которых Организация была поставлена в известность
заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме,
предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы).
Существенный недостаток платных образовательных услуг - неустранимый недостаток
или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат
времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения.
Срок обучения – срок освоения образовательной программы, а именно количество часов,
которое определяется учебным планом (объем лекций, самостоятельной работы и иных видов
учебной деятельности).
Набор – группа Обучающихся, которые совместно проходят обучение в конкретный период
по конкретной Программе.

2. Возникновение образовательных отношений
2.1. Основанием возникновения образовательных отношений между Обучающимся

и Организацией или Обучающимся, Заказчиком и Организацией является договор об
образовании (договор об оказании платных образовательных услуг).

2.2. Договор об оказании платных образовательных услуг (далее – Договор)
заключается:
– в простой письменной форме путем акцепта оферты, размещенной на сайте
Организации;

– путем подписания Договора на бумажном носителе (при необходимости);
– обмена документами посредством электронной почты.

2.3. Договор заключается по форме, утвержденной Организацией в соответствии с
ч. 10 ст. 54 Федерального закона № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».

2.4. Договор содержит основные характеристики образовательной программы, в
том числе направленность образовательной программы, форму обучения, срок освоения
образовательной программы (продолжительность обучения), права, обязанности и
ответственность Организации, Заказчика и Обучающегося, полную стоимость
образовательных услуг (в договорах, которые заключаются путем акцепта оферты стоимость
указывается в заявлении об акцепте), порядок их оплаты, сведения о лицензии на
осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер
и дата регистрации лицензии), вид документа, выдаваемого Обучающемуся после успешного
освоения им образовательной программы, порядок расторжения Договора и другие
необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных
услуг.

2.5. Существенным условием оказания образовательных услуг является
предоставление Обучающимся Организации достоверных данных о себе (имя, фамилия,
номер телефона, адрес электронной почты). Для получения Сертификата, по итогам
прохождения обучения, Обучающийся дополнительно, по требования Организации указывает
отчество, дату рождения. В случае изменения данных, предоставленных Организации,
Обучающийся обязан актуализировать их в течение 3 (трех) дней с даты изменения.

2.6. Оплата образовательных услуг осуществляется в соответствии с условиями
заключенного Договора.

2.7. Стоимость обучения по Программам устанавливается Организацией.
Положения, связанные с установлением, основаниями и порядком снижения стоимости
платных образовательных услуг регулируются Положением о ценовой политике в отношении
образовательных услуг, оказываемых ИП «Ильин Борис Сергеевич».

2.8. Основанием для зачислении Обучающегося на конкретную Программу является
акцепт оферты/заключение договора с Организацией.

2.9. Права и обязанности обучающегося, предусмотренные законодательством в



сфере образования, правилами внутреннего распорядка обучающихся и иными локальными
актами Образовательной организации, возникают у лица, принятого на обучение, с даты
заключения договора/акцепта оферты.

2.10. Набор в учебные группы осуществляется до и во время учебного процесса.
2.11. Зачисление на соответствующую образовательную программу дистанционным

способом проводятся круглогодично. Обучение проводится по учебным курсам,
продолжительность которых определяется объемом соответствующей учебной программы.
Занятия могут проводиться как в группах, так и индивидуально.

2.12. Установлен следующий режим занятий:- каждый урок длительностью от 5 до 120 минут проходит в режиме записанных видео
лекций и дополняющего текстового материала. Предельная дневная нагрузка не ограничена
из-за дистанционной формы обучения.- обучение ведется на русском языке.- реализация программы проходит на электронной платформе в форме записанных видео
лекций, размещенных в записи, с дополнительным текстовым материалом.

3. Приостановление образовательных отношений
3.1. Основанием для приостановления образовательных отношений на Программе

является распорядительный акт организации – приказ Организации.
3.2. Права и обязанности Слушателя, предусмотренные локальными нормативными

актами Организации, Договором изменяются с даты издания распорядительного акта или с иной
указанной в нем даты.

4. Прекращение образовательных отношений
4.1. Образовательные отношения между Образовательной организацией и

обучающимися прекращаются в связи с отчислением обучающегося из Образовательной
организации:- в связи с завершением обучения;- по соглашению Сторон в любое время;- в связи с обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор);- досрочно по основаниям, предусмотренным законодательством об образовании и

локальными нормативными актами Образовательной организации.
4.2. Образовательные отношения могут быть прекращены досрочно по инициативе одной

из сторон Договора в одностороннем порядке в порядке, предусмотренном Договором.
4.3. Прекращение образовательных отношений по инициативе Обучающегося

оформляется путем направления соответствующего заявления в свободной форме на электронную
почту Организации academy@full-view.ru.

4.4. При прекращении отношений по инициативе Обучающегося после начала оказания
услуг возврат денежных средств осуществляется за вычетом суммы фактически понесенных
Организацией расходов на организации образовательного процесса.

4.5. При прекращении отношений по инициативе Организации в связи с нарушением
Обучающегося, денежные средства Обучающемуся не возвращаются.

5. Изменение образовательных отношений
5.1. Образовательные отношения могут быть изменены как по инициативе обучающегося

в соответствии с заявлением в письменной форме, так и по инициативе Организации.
5.2. Основанием для изменения образовательных отношений является приказ

Руководителя Организации. Если с обучающимся заключен договор об оказании платных
образовательных услуг, приказ издается на основании внесения соответствующих изменений в
указанный договор.

5.3. В случае изменения условий получения обучающимся образовательной услуги по
конкретной дополнительной образовательной программе изменяются соответственно взаимные
права и обязанности обучающегося и Организации.

5.4. В связи с особенностью реализации Программ в дистанционном формате с
предоставлением доступа к записям, институт академического отпуска (приостановления
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образовательных отношений) не применяется.
5.5. По индивидуальному письменному заявлению Обучающегося Организация может

рассмотреть возможность переноса сроков доступа к Программе на иной период. Решение о таком
переносе принимается Организацией в каждом случае индивидуально и оформляется
дополнительным соглашением к договору.

6. Заключительные положения
6.1. Настоящее Положение, а также все изменения и дополнения к нему

утверждаются приказом Руководителя Организации и вступают в силу с даты его утверждения
и подлежит размещению на официальном сайте Организации.

«УТВЕРЖДЕНО»

ИП «Ильин Борис Сергеевич» _____________ от «10» сентября 2025 года
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